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WARUNKI UCZESTNICTWA Z DNIA 01.11.2018 R.
WYJAZDY DLA SZKOE I PRZEDSZKOLI

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1.

1.2

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

Organizatorem imprezy turystycznej, wskazanej na stronie internetowej www.slowmania.pl jest fukasz
Olszowy, prowadzacy dzialalno$é pod firma SlowMania fukasz Olszowy z siedziba we Wroclawiu, ul.
Powstaficow Slaskich 166/29, zwany dalej ,Organizatorem”.

Organizator jest organizatorem turystyki w rozumieniu ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2361), wpisanym do rejestru
organizatorow turystyki i przedsigbiorcow utatwiajgcych nabywanie powigzanych ustug turystycznych, prowadzonego
przez Marszatka Wojewédztwa Dolnoslaskiego pod nr rejestrowym 12719-02, pod nr ewidencyjnym 11008, z
siedziba we Wroclawiu (53-139), przy ul. Powstaiicow Slaskich 166/29, nr NIP 8992574084, nr Regon 368272756,
adres strony internetowej: www.slowmania.pl, adres poczty elektronicznej: biuro@slowmania.pl.

Organizator zawarl w TUiR AXA S.A. gwarancje ubezpieczeniowa na wypadek niewyplacalnosci, na kwote w
wysokosci réwnowartosci 208 505,00 ztotych, na pokrycie kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw
powrotu do kraju, obejmujagcych w szczegdlnosdci koszty transportu i zakwaterowania, w tym takze w
uzasadnionej wysokosci koszty poniesione przez podréznych, w przypadku gdy organizator, wbrew
obowiazkowi, nie zapewnia tej kontynuacji lub tego powrotu, zwrot wptat wniesionych tytulem zaplaty za
impreze turystyczna, w przypadku gdy z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub przedsiebiorcy
ulatwiajacego nabywanie powiazanych ustug turystycznych lub oséb, ktére dzialaja w ich imieniu, impreza
turystyczna nie zostata lub nie zostanie zrealizowana, zwrot czesci wpltat wniesionych tytutem zaptaty za impreze
turystyczna odpowiadajaca czesci imprezy turystycznej, ktéra nie zostala lub nie zostanie zrealizowana z
przyczyn dotyczacych organizatora turystyki, lub oséb, ktére dzialaja w jego imieniu.

Niniejsze Warunki uczestnictwa dalej powoltywane jako ,WU”, okreslaja prawa i obowiazki stron umowy o
udzial w imprezie turystycznej, zgodnie z art. 384 kodeksu cywilnego i ustawq z dnia 24.11.2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych.

WU stanowia integralng cze$é umowy o udzial w imprezie turystycznej, zawieranej pomiedzy Organizatorem a
Szkota.

Przed zawarciem umowy Szkola zobowigzana jest do zapoznania sie¢ z niniejszymi WU oraz innymi
informacjami, udzielanymi przez Organizatora, zgodnie z ustawa.

Zawarcie umowy o udzial w imprezie turystycznej oznacza, ze Szkota akceptuje warunki i postanowienia WU
oraz umowy o udzial w imprezie.

2. SLOWNIK

2.1.

2.2.

2.6.

2.7.
2.8.

ustawa - ustawa z dnia 24.11.2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 2361);

impreza turystyczna - potaczenie co najmniej dwéch réznych rodzajéw ustug turystycznych na potrzeby tej samej
podrézy lub wakacji, w szczegdlnosci zorganizowany przez Organizatora wyjazd na narty, kolonie i obozy dla
dzieci, wyjazdy rodzinne, wyjazdy dla firm, wycieczki organizowane na indywidualne zaméwienie; w tym
zielone, biale szkoty;

. usluga turystyczna - ustuga obejmujaca:

przewoz pasazerow,

zakwaterowanie w celach innych niz pobytowe, ktére nie jest nieodlacznym elementem przewozu pasazeréw,
wynajem pojazdéw samochodowych lub innych pojazdéw silnikowych,

inng ustuge $wiadczong podréznym, ktéra nie stanowi integralnej czesci ustug wskazanych w pkt a)-c);

. umowa o udzial w imprezie turystycznej - umowa dotyczaca imprezy turystycznej, zawierana pomiedzy

Organizatorem a Szkola;

. rozpoczecie imprezy turystycznej - rozpoczecie wykonywania ustug turystycznych w ramach tej samej imprezy

turystyczneyj;

szkola - strona umowy o udzial w imprezie turystycznej, publiczna placowka o$wiatowa wspétdzialajaca z
Organizatorem w celu organizacji dla uczniéw krajoznawstwa i turystyki zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 maja 2018 r. w sprawie warunkéw i sposobu organizowania przez
publiczne przedszkola, szkoly i placéwki krajoznawstwa i turystyki (Dz. U. z 2018 r. poz. 1055);

uczestnik - osoba uczestniczaca w imprezie turystycznej na podstawie umowy zawieranej przez Szkote;

trwaly noénik - material lub urzadzenie umozliwiajace przechowywanie przez czas niezbedny, wynikajacy z
charakteru informacji oraz celu ich sporzadzenia lub przekazania, zawartych na nim informacji w sposéb
uniemozliwiajgcy ich zmiane lub pozwalajacy na odtworzenie informacji w wersji i formie, w jakiej zostaly
sporzadzone lub przekazane, np. poczta elektroniczna;
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2.9. nieuniknione i nadzwyczajne okolicznosci - sytuacja pozostajaca poza kontrola strony powolujacej sie na taka
sytuacje, ktorej skutkéw nie mozna byto uniknaé, nawet gdyby podjeto wszelkie rozsadne dziatania;

2.10. niezgodnos¢ - niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug turystycznych objetych impreza turystyczna;

2.11. formularz kontaktowy — formularz znajdujgcy si¢ na stronie internetowej Organizatora, umozliwiajacy kontakt
ze szkola/Uczestnikiem, w tym przestanie Uczestnikowi formularza zgloszeniowego, danych i informacji
zwigzanych z impreza turystyczna;

2.12. formularz zgloszeniowy - formularz do uzupetnienia przez szkote/Uczestnika o dane niezbedne do zawarcia
umowy, stanowiacy integralna czes¢ umowy.

3. ZAWARCIE UMOWY

3.1. Informacje zawarte na stronie internetowej Organizatora, jak réwniez informacje przesytane przez Organizatora
w ramach newslettera, stanowia jedynie zaproszenie do zawarcia umowy i nie sg oferta w rozumieniu przepisé6w
kodeksu cywilnego.

3.2. Zawarcie umowy nastepuje w chwili podpisania umowy z Organizatorem, po dokonaniu przez Szkote
przedplaty, okreslonej w Umowie.

3.3. Osoby matoletnie (ponizej 18 roku zycia) moga uczestniczy¢ w imprezach turystycznych wytacznie pod opieka
rodzicow, opiekunéw prawnych lub innych oséb sprawujacych opieke nad matloletnimi na podstawie
odpowiedniego tytulu prawnego chyba, ze Organizator inaczej postanowi.

3.4. Organizator udostepni Szkole na trwatym nosniku kopie umowy w chwili zawarcia umowy lub niezwtocznie po
jej zawarciu.

4. WARUNKI PLATNOSCI

4.1. Cena imprezy turystycznej wskazana jest w umowie i uwzglednia podatki, optaty dodatkowe i inne koszty.

4.2. Jezeli w chwili zawarcia umowy, nie mozna ustali¢ wysokosci kosztow dodatkowych, ktérymi Szkota moze
zostaé obcigzona, w umowie zostanie okreslony rodzaj tych kosztow.

4.3. W przypadku op6znienia si¢ przez Szkole z zaplata ceny na rzecz Organizatora, moze on wstrzymacé sie z
przystapieniem do wykonywania Umowy, a nawet od niej odstapic¢ i zatrzymac kwote przedplaty, a ponadto,
obcigzy¢ Szkote poniesionymi kosztami, wynikajacymi z zawarcia Umowy, w wysokosci przekraczajacej kwote
przedplaty, wskazanej w umowie.

4.4. Po zawarciu umowy podwyzszenie ceny jest mozliwe wylacznie, gdy w umowie wyraznie zastrzezono taka
mozliwoé¢ oraz gdy stanowi ona, ze Strona ma prawo do obnizki ceny, odpowiadajacej obnizeniu kosztow.

4.5. Podwyzszenie cen jest mozliwe wylacznie jako bezposredni skutek zmiany:

a) ceny przewozow pasazerskich wynikajacych ze zmiany kosztéw paliwa lub innych Zrédet zasilania;

b) wysokosci podatkéw lub optat od ustug turystycznych objetych umowa o udzial w imprezie turystycznej,
nalozonych przez podmioty, ktére nie biorg bezposredniego udzialu w realizacji imprezy turystycznej, w tym
podatkéw turystycznych, oplat lotniskowych lub oplaty za wejscie na poklad i zejécie na lad w portach oraz na
lotniskach;

c¢)  kurséw walut majacych znaczenie dla danej imprezy turystyczne;j.

4.6. Cena ustalona w umowie nie moze by¢ podwyzszona w okresie 20 dni przed data rozpoczecia imprezy
turystycznej.

4.7. Organizator powiadamia Szkole na trwalym nosniku o zmianie ceny oraz uzasadnia podwyzke i wskazuje
sposob jej obliczenia.

4.8. Jezeli umowa o udzial w imprezie turystycznej przewiduje mozliwos¢ podwyzszenia ceny, Szkota ma prawo do
obnizki ceny odpowiadajacej obnizeniu kosztéw, o ktérych mowa w ust. 4.5., ktére nastapilo po zawarciu
umowy, a przed rozpoczeciem imprezy turystycznej. W takim wypadku obnizenie kosztu powinno by¢
wykazane przez Szkote dokumentami.

4.9. W przypadku obnizenia ceny organizator moze odliczy¢ od zwrotu naleznego Szkole rzeczywiste koszty obstugi.
Na zadanie Szkoly Organizator przedstawi dowé6d poniesionych kosztéw obstugi.

5. ZMIANY WARUNKOW UMOWY
5.1. Zmiana umowy przed rozpoczeciem imprezy turystycznej
5.1.1. Organizator moze dokonac¢ jednostronnie zmiany warunkéw umowy wylacznie w przypadku:
a) okreslonym w pkt 4.4 niniejszych WU, lub
b) gdy facznie spelnia nastepujgce warunki:

i zastrzegt sobie prawo do tego w umowie;
ii. zmiana jest nieznaczna;
iii. poinformuje szkote o zmianie w sposéb jasny, zrozumiaty i widoczny, na trwalym noséniku.

5.1.2. Organizator niezwlocznie powiadomi Szkote pisemnie badz na innym trwalym nosniku, ze:
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a) jest zmuszony zmieni¢ gldéwne wlasciwosci imprezy turystycznej, okreslone w Zalgczniku nr 1 Umowy
oraz w samej Umowie, badz

b) nie jest w stanie spelni¢ specjalnych wymagan, na ktérych spelnienie Organizator i Szkota wyrazili
zgode w Umowie, badz

c) proponuje podwyzszenie ceny przekraczajace 8% calkowitej ceny imprezy turystycznej, w wyniku
wystapienia okolicznosci wskazanych w pkt. 4.5. niniejszych WU.

5.1.3. W przypadku wskazanym w ust. 5.1.2. Organizator moze jednoczes$nie zaoferowaé Szkole zastepcza
impreze, w miare mozliwosci o tej samej lub wyzszej jakosci.

5.1.4. W powiadomieniu, o ktérym mowa w pkt 5.1.2., Organizator informuje Szkole o:

a) zmianach warunkéw umowy oraz o ewentualnym wplywie tych zmian na ceng;

b) rozsadnym terminie, w ktérym Szkofa ma poinformowa¢ Organizatora o swojej decyzji (tj. czy Szkota
przyjmuje proponowana zmiane umowy albo odstepuje od umowy za zwrotem wszystkich
whniesionych wplat i bez obowigzku wniesienia oplaty za odstgpienie, albo odstepuje od umowy oraz
przyjmuje zastepcza impreze);

c) odstapieniu od umowy za zwrotem wszystkich wniesionych wplat i bez obowigzku wniesienia oplaty
za odstapienie od umowy w przypadku braku odpowiedzi Szkoly w podanym przez Organizatora
terminie;

d) zastepczej imprezie oraz jej cenie, jesli jest oferowana.

5.1.5. W przypadku, gdy zmiany umowy lub zastepcza impreza turystyczna, o ktérej mowa w pkt 5.1.4. ppk d),
prowadza do obnizenia jakosci lub kosztéw imprezy, Szkota jest uprawniona do odpowiedniego obnizenia
ceny.

5.1.6. W przypadku gdy umowa zostanie rozwigzana w zwigzku z odstgpieniem Szkoly na warunkach
okreslonych powyzej, Organizator nie pézZniej niz w terminie 14 dni od dnia rozwigzania umowy zwraca
wplaty dokonane przez Szkole lub w jej imieniu. Szkota w takich wypadkach jest zwolniona od wniesienia
oplaty za odstapienie od umowy.

5.2. Zmiana umowy po rozpoczeciu imprezy turystycznej

5.2.1. Jezeli ktérakolwiek z ustug turystycznych nie jest wykonywana zgodnie z umowa Szkota ma obowiazek
zawiadomi¢ o tym przedstawiciela Organizatora.

5.2.2. Organizator usuwa niezgodnos¢, chyba ze jest to niemozliwe albo wiaze sie¢ z kosztami, ktére sa
niewspoéimiernie wysokie w stosunku do zakresu niezgodnosci i wartosci ustug turystycznych, ktérych
one dotycza.

5.2.3. W przypadku nieusuniecia niezgodnosci odpowiednie zastosowanie ma pkt 9 (REKLAMACJE) i 10
(ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA) WU oraz przepisy ustawy.

5.24. W przypadku gdy niemozliwe jest zapewnienie powrotu uczestnikow imprezy turystycznej do kraju
zgodnie z umowa z powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci, Organizator ponosi koszty
niezbednego zakwaterowania uczestnikéw, w miare mozliwosci o kategorii rtéwnowaznej do okreslonej w
umowie przez okres do 3 nocy.

5.25. W przypadku wyjazdéw zimowych, zwigzanych z uprawnianiem sportéw zimowych, Organizator
zastrzega sobie prawo do przedstawienia alternatywnego programu wyjazdu, w przypadku warunkow
niewystarczajacych do bezpiecznego uprawiania narciarstwa i snowboardu.

6. OBOWIAZKI ORGANIZATORA

6.1. Organizator jest zobowigzany przed zawarciem umowy do podania Szkole informacji wymienionych w art. 40
ustawy.

6.2. Organizator jest zobowigzany poinformowaé Szkole o szczegélnych zagrozeniach dla zdrowia lub zycia w
miejscu planowanej imprezy oraz o mozliwosci ubezpieczenia z tym zwiazanego.

6.3. Organizator niezwlocznie udziela odpowiedniej pomocy uczestnikom, ktérzy znalezli sie w trudnej sytuacji, w
tym w okolicznosciach, gdy niemozliwe jest zapewnienie powrotu uczestnikéw do kraju zgodnie z umowsa, z
powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci. Pomoc, o ktérej mowa powyzej, polega w szczegélnosci
na udzieleniu: odpowiednich informacji dotyczacych $wiadczen zdrowotnych, wiadz lokalnych oraz pomocy
konsularnej; pomocy w skorzystaniu ze Srodkéw porozumiewania sie¢ na odleglosé, w tym ze Srodkéw
komunikacji elektronicznej oraz w skorzystaniu ze §wiadczen zastepczych.

6.4. Organizator moze zada¢ oplaty z tytulu udzielenia pomocy, jezeli trudna sytuacja powstala z wylacznej winy
umys$lnej uczestnikéw lub w wyniku jego razacego niedbalstwa.

6.5. Wysokos¢ oplaty nie moze przewyzszac rzeczywistych kosztéw poniesionych przez Organizatora.

7. OBOWIAZKI SZKOLY
7.1. Szkola zobowigzana jest zapewnic, aby uczestnicy w trakcie imprezy turystycznej:
a) podporzadkowali si¢ wszelkim wskazéwkom i zaleceniom porzadkowym przedstawicieli Organizatora,
umozliwiajagcym realizacje programu imprezy oraz do bezwzglednego przestrzegania miejsca i godzin
zbidrek okreslonych w umowie i w ofercie;
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b) posiadali dokumenty podrézne (paszport), wizy turystyczne (o ile takich dokumentéw nie zapewnia

Organizator) oraz przestrzegali przepisy celne i dewizowe obowiazujace w Rzeczpospolitej Polskiej, krajach
tranzytowych i docelowych. Obowigzek posiadania waznego dokumentu podrozy dotyczy réwniez dzieci -
bez wzgledu na ich wiek;

c) przestrzegali przepisy porzadkowe oraz dotyczace bezpieczenstwa (w tym w szczegdlnosci przepisy

pozarowe, policyjne);

d) uiszczali wszystkie lokalne oplaty, ktérych nie obejmuje umowa w miejscu pobytu, jak w szczegdlnosci

7.2

7.3.

74.

podatki lokalne, optaty klimatyczne, kaucje, optaty za telefony w pokoju hotelowym, korzystanie z minibaru.
Szkota ponosi odpowiedzialnosé odszkodowawcza za szkody na przedmiotach nalezacych do Organizatora,
innych uczestnikéw, hoteli, przewoznikéw, itp., wywolane dziataniem badz zaniechaniem uczestnikéw
W przypadku zorganizowanych zajeé, prowadzonych przez Organizatora w ramach imprezy turystycznej (np.
kursy, szkolenia), w przypadku niewlasciwego zachowania uczestnikéw, postepowania rodzacego
niebezpieczenistwo dla zdrowia i zycia uczestnika i innych uczestnikéw, niestosowania sie do polecert i
wskazéwek Organizatora, jego reprezentanta, pracownikéw, oséb prowadzacych zajecia w imieniu
Organizatora, Organizator moze odsuna¢ uczestnika od udzialu w zajeciach, bez koniecznosci zwrotu
jakichkolwiek kwot na jego rzecz z tego tytutu.
W przypadku wyjazdéw zimowych, zwigzanych z uprawnianiem sportéw zimowych, Szkota zobowiazuje sie
zapewni¢ uczestnikowi posiadanie kasku narciarskiego w trakcie uprawiania sportu, niezaleznie od wieku
uczestnika oraz zadba¢ o odpowiedni obiér narciarski, stosowny do warunkéw pogodowych i sprzet narciarski
wiasny lub wypozyczony.

8. UBEZPIECZENIA

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

W przypadku imprez turystycznych odbywajgcych sie za granica, Organizator zawiera na rzecz uczestnikéw
umowe ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz kosztéw leczenia. Koszt ubezpieczenia
ponosi Szkota.

Ogoélne Warunki Ubezpieczenia, stosowane przez Ubezpieczyciela, zamieszczone sg na stronie internetowej
Organizatora.

Szkota dokona wyboru wariantu ubezpieczenia spoéréd wariantéw zaproponowanych przez Organizatora.
Szkota moze zawrzeé¢ ubezpieczenie na pokrycie kosztéw rozwigzania przez Szkole umowy o udziat w
imprezie turystycznej lub kosztéw swiadczenia pomocy, w tym kosztéw powrotu do kraju w razie wypadku,
choroby lub $mierci, przy udziale Organizatora lub we wlasnym zakresie.

Organizator zapewni ubezpieczenia wskazane w pkt 8.4. oraz ubezpieczenia NNW na terenie kraju, i inne
dodatkowe, na wniosek Szkoty.

Zawierajac umowe, Szkola deklaruje (w imieniu uczestnikéw), ze stan zdrowia uczestnikéw umozliwia im
udzial w imprezie turystycznej.

9. REKLAMACJE

9.1.

9.2.
9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

W wypadku wystapienia niezgodnosci w trakcie trwania imprezy, Szkola jest obowigzana niezwlocznie
zglaszaé niezgodnos¢ do przedstawiciela Organizatora.

Szkota moze zgtosi¢ reklamacje w trakcie imprezy badZ w terminie do 15 dni od jej zakoriczenia.

Reklamacja Szkoly powinna by¢ sporzadzona w formie pisemnej i doreczona listem poleconym na adres
siedziby Organizatora.

Reklamacje rozpoznawane beda w terminie do 30 dni od dnia wptyniecia do Organizatora. W szczegélnych
przypadkach Organizator zastrzega sobie prawo do wydluzenia terminu odpowiedzi do 60 dni, o czym w
terminie 30 dni Szkola zostanie poinformowana pisemnie. Do zachowania terminu wystarcza nadanie
odpowiedzi w placéwce operatora pocztowego przed jego uptywem.

W przypadku zlozenia przez Szkote dalszego odwotania od odpowiedzi Organizatora, nie ma on obowiazku
udzielania nastepnej odpowiedzi.

Reklamacje dotyczace przelotu do/z miejsca docelowego oraz bagazu zniszczonego lub uszkodzonego w czasie
przelotu samolotem podlegaja uregulowaniom Konwencji Warszawskiej z 1929 z pdzniejszymi zmianami i
aneksami, rozporzqdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady nr 261/2004 z dnia 11 lutego 2004 r. (o zasadach
odszkodowar i pomocy dla pasazeréw w przypadku odmowy przyjecia na pokiad lub odwotania lub duzego
opdznienia lotéw) oraz polskiej ustawy Prawo Lotnicze. Zgodnie z tymi regulacjami pasazer (posiadajacy
imiennie wystawiony bilet) ma prawo zlozy¢ reklamacje do przedstawicielstwa wlasciwej linii lotniczej, a w
przypadku wyczerpania drogi reklamacyjnej - skarge do Urzedu Lotnictwa Cywilnego.

10. ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA, WYEACZENIE/OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
10.1. Jezeli przepisy szczeg6lne ograniczajg zakres albo warunki, na jakich odszkodowanie lub zados¢uczynienie jest

wyplacane przez dostawce ustug turystycznych, ktére sa czeécig imprezy, takie same ograniczenia stosuje sie
do Organizatora.
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Szkole przystuguje obnizka ceny, za kazdy okres, w trakcie ktérego stwierdzono niezgodnos¢, chyba ze zostala
ona spowodowana wylacznym dziataniem lub zaniechaniem Szkoty.

Obnizka ceny, o ktérej mowa powyzej, odszkodowanie lub zado$¢uczynienie, podlegaja odpowiedniemu
obnizeniu w przypadku skorzystania przez szkole z obnizenia ceny lub odszkodowania, o ktérych mowa w
rozporzqdzeniu (WE) nr 261/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 lutego 2004 r. ustanawiajgcym wspolne
zasady odszkodowania i pomocy dla pasazeréw w przypadku odmowy przyjecia na poktad albo odwotania Iub duzego
opoznienia lotow, uchylajgcym rozporzqdzenie (EWG) nr 295/91 (Dz. Urz. UE L 46 z 17.02.2004, str. 1), rozporzqdzeniu
(WE) nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczqcym praw i obowigzkow
pasazerow w ruchu kolejowym (Dz. Urz. UE L 315 z 03.12.2007, str. 14), rozporzqdzeniu Parlamentu Europejskiego i
Rady (WE) nr 392/2009 z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie odpowiedzialnosci przewoznikdéw pasazerskich na morskich
drogach wodnych z tytutu wypadkéw (Dz. Urz. UE L 131 z 28.05.2009, str. 24), rozporzqdzeniu (UE) nr 1177/2010 i
rozporzqdzeniu (UE) nr 181/2011 albo w innych przepisach.

Organizator wylacza odpowiedzialnosé¢ w stosunku do uczestnikéw rezygnujacych z imprez w czasie jej
trwania, chyba, ze rezygnacja nastapila w przypadkach okreslonych w przepisach ustawy.

Organizator nie gwarantuje miejsca w $rodku transportu (busie, autokarze lub samolocie) w razie
nieuzgodnionej z Organizatorem zmiany przez Szkote/uczestnika miejsca wsiadania lub wylotu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podjeta przez odpowiednich urzednikéw
granicznych/imigracyjnych odmowna decyzje wpuszczenia uczestnika do danego kraju, jesli okolicznosé taka
nastgpi wylacznie w zwigzku z dziataniem lub zaniechaniem takich urzednikéw i z przyczyn niezawinionych
przez Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) utrate lub uszkodzenie bagazu, jezeli wine za szkode ponosi uczestnik lub osoba trzecia niezwiazana z
wykonaniem ustug turystycznych lub zostala spowodowana nieuniknionymi, nadzwyczajnymi
okolicznosciami;

b) zmiane programu imprezy turystycznej dokonang na zyczenie i za zgoda Szkoly / uczestnikéw imprezy;

c) umowy zawierane przez Szkole/uczestnikéw w miejscu pobytu z podmiotami trzecimi, bez
posrednictwa Organizatora;

d) zniszczenie, utrate rzeczy osobistych oraz rzeczy wypozyczonych przez uczestnika.

Organizator ogranicza odszkodowanie, jakie ma zosta¢ przez niego wyptacone do trzykrotnosci ceny imprezy.
Ograniczenie nie dotyczy szkéd na osobie lub szkody wyrzadzonej przez Organizatora umyslnie lub w wyniku
razacego niedbalstwa.

11. ODWOLANIE IMPREZY TURYSTYCZNE]

11.1.

11.2.

Organizator moze rozwigzaé¢ umowe i dokonaé pelnego zwrotu Szkole wpltat dokonanych z tytulu imprezy,
bez dodatkowego odszkodowania lub zado$¢uczynienia, jezeli wystapia nieuniknione i nadzwyczajne
okolicznosci i powiadomi Szkole o rozwigzaniu umowy niezwlocznie przed rozpoczeciem imprezy.

Organizator dokona zwrotu wplat, o ktérych mowa w pkt 11.1, w terminie 14 dni od dnia rozwigzania umowy.

12. REZYGNACJA Z IMPREZY TURYSTYCZNE] LUB ZMIANA TERMINU

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.
12.7.

Szkota moze odstapi¢ od umowy w kazdym czasie przed jej rozpoczeciem. Odstapienie od umowy wymaga
pisemnego oswiadczenia Szkoty doreczonego Organizatorowi.
W przypadku odstapienia, Szkola jest zobowigzana do zaplaty na rzecz Organizatora oplaty z tytulu
odstapienia od umowy, w wysokosci wskazanej w pkt 12.5.
Wysokosé oplaty uwzglednia spodziewane oszczednosci kosztéow oraz spodziewany dochéd z tytutu
alternatywnego wykorzystania danej ustugi turystyczne;j.
W przypadku zawarcia przez Organizatora nowej umowy o udzial w imprezie turystycznej, obejmujacej
impreze z ktorej zrezygnowata Szkota, oplata za odstapienie zostanie odpowiednio obnizona o dochéd
uzyskany w zwiazku z zawarciem nowej umowy.
Optlata o ktérej mowa w punkcie 12.2. zalezy od terminu odstgpienia od imprezy i wynosi:
a) odstapienie do 60 dni przed terminem rozpoczecia imprezy turystycznej - 30% ceny imprezy;
b) odstapienie od 59 do 40 dnia przed terminem rozpoczecia imprezy turystycznej - 40% ceny imprezy;
c) odstapienie od 39 do 20 dnia przed terminem rozpoczecia imprezy turystycznej - 50 % ceny imprezy;
d) odstapienie od 19 do 10 dnia przed terminem rozpoczecia imprezy turystycznej - 75 % ceny imprezy;
e) odstapienie od 9 dnia przed terminem rozpoczecia imprezy turystycznej do dnia rozpoczecia imprezy
turystycznej - 90 % ceny imprezy.
Optlata podlega potraceniu z wplaty dokonanej przez Szkote.
Odstgpienie od uczestnictwa w wycieczce lokalnej (fakultatywnej) zakupionej przed wyjazdem z Polski
mozliwa jest bezkosztowo, o ile zostanie zgloszona przez rozpoczeciem imprezy gléwnej, w trakcie ktérej dana
wycieczka lokalna (fakultatywna) miala zosta¢ zrealizowana. Po rozpoczeciu imprezy turystycznej oplata za
odstgpienie od uczestnictwa w imprezie fakultatywnej wynosi 100% jej ceny.
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13. POSTANOWIENIA KONCOWE
13.1. W sprawach nieuregulowanych Warunkami Uczestnictwa zastosowanie majg odpowiednio przepisy ustawy z
dnia 23.04.1964 r. kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 24.11.2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych.
13.2. Sagdem wtlasciwym do rozpatrywania ewentualnych sporéw dot. niniejszej Umowy jest Sad wtlasciwy ze
wzgledu na siedzibe Organizatora.
13.3. O wszelkich zmianach niniejszych WU Organizator zamiesci informacje na swojej stronie internetowej.

13.4. Niniejsze WU wchodza w zycie w dniu 01.11.2018 r. i maja zastosowanie do uméw zawieranych od dnia
01.11.2018 r.
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